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Giivene dayali hizmet anlayisimiz
firmamizin temel prensibidir.

Yénetim Kurulu Baskani

Ziya Senkul

Rumeli Koruma ve Guvenlik vermis oldugu Koruma ve Guvenlik sektériinde teknolojinin
gerekliliklerini uygulayan, hizmete verdigi firmalar ve calisanlari agisindan glivenilir bir
firma olma anlayisini benimsemistir. Bugilin geldigimiz noktada, bilgi ve deneyimi ile
konusunda uzman kadromuzla hizmet verdigimiz musterilerimizin ihtiyacglarina etkin ve
zamaninda cevap verebilecek bir tecriibeye sahibiz.

Yonetim Felsefemiz;

e insani degerlere ve ahlaki kurallarina bagli olarak, yasal yiikiimliliklerimizi zamaninda
ve tam olarak yerine getirmek,

e Dirustlik ve disiplin icerisinde en kaliteli hizmeti, en uygun sartlarda misterilerimize
sunmaktadir.

Hizmet Sektori’nde;

Hava ve deniz limanlarina, hastanelere, sosyal tesislere, alisveris merkezlerine, konser, fuar
festival ve spor organizasyonlarina,

Uretim Sektérii’nde;

Fabrikalar, isletmeler ve tesislere, Resmi Kurumlara yonelik; belediyeler, hastaneler, egitim
kurumlari, 6zel alanlarda toplu konutlar, siteler ve ortak yasam alanlarina hizmet veriyoruz.







HAKKIMIZDA

Rumeli Koruma ve Glivenlik; faaliyetlerine 2012 yilinda Yonetim Kurulu Bagkani Ziya Senkul

tarafindan kurulan Givenlik firmasi ile baglamistir.

2014 yilinda Temizlik, Lojistik ve Personel Tasimaciligi faaliyetlerine baslamistir. Profesyonel
kadrosu ile hizmet vermeye basladigi ofislerimize yakin ve hizli hizmet verebilecegimiz
projelerde sahip oldugu deneyimli mesleki uzmanhgi, hizmet esnasinda kalitesinden hig taviz
vermedigi ilke, deger ve standartari, egitim ve teknolojik yenilikleri etkin kullanma anlayisinda
oldugu, musteri iliskilerinin durustlik ve sadakat temeli Gizerine kurulmasi prensibi sayesinde
yakaladigi basari sonucunda gelinen bu noktada buglin icin yurt icinde blyuyerek glivenlik
hizmetlerinin yaninda; temizlik yardimci Gretim isletmeciligi, insan kaynaklari, lojistik ve personel

tasimaciligi sektoriinde de faaliyet gostermektedir.

Rumeli Koruma ve Glivenlik Hizmet tecribesi ile sektoriinde yeniliklere ve yatirrma verdigi
onemle her gegen giin buyuyen, kendisi lokal ve global ekonomik sartlara ve degisimlere
dayanabilen, stratejik alanlardaki gelismeleri yakinen takip edip hizli reaksiyon gosterebilen

duruma gelmistir.

Rumeli Koruma ve Guvenlik Tiirkiye’de bulunan pek ¢ok yerli ve yabanci sermayeli sirketlere
yliksek musteri memnuniyeti ile hizmet vermektedir. Misterilerimizi bizim icin her seyden
once is ve ¢ozum ortagl olarak gérmekteyiz. Gluvenligin emanet edildigi ve glivenilir olmanin

itibar edildigi bir sektorde lider olma anlayisimizin gururunu yasiyoruz.






VISYONUMUZ

e Sektorinde givenilir bir marka olmak

MiSYONUMUZ

e Calisanlarin ve hizmet verdigimiz firmalarda gliven ortami tesis ederek degisen ve gelisen
teknoloji yakindan takip etmek
e Egitimli ve bilingli ¢alisanlarla, kusursuz hizmet vermek;

e Hizmette giler ylziin ve glivenin adresi olmak

DEGERLERIMIz

e Guvenligini sagladigimiz firmalarin sirket sirlarini sirlarimiz bilmek;

e Dogruluktan ve sadakatten hig taviz vermemek;

e Basarinin insanla birlikte, mimkin ve anlamli olacagi anlayisinda olmak;

e Sirket itibarlarimizi herseyin Ustlinde ve her zaman musteri memnuniyetini

gbz onunde burundurarak hizmetinizi sunmak.
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GUVENLIK HiZMETLERI

Kaliteden 6diin vermeyen giivenlik anlayisi;

Rumeli Koruma ve Glvenlik olarak, koruma ve glivenlik
hizmetini sunarken géz 6niinde bulun durdugumuz ilk
oncelikli hedef; insan haklari ve hukukun Gstinltugu
ilkeleri cercevesinde hareket ederek kalite anlayisindan

da asla 6diin vermeden glivenli ortamlar yaratmaktadir.

Sirketimizin glivenlik gibi hassas bir calisma ve 6zen
isteyen bu hususta hizmet verirken, temel deger ve
ilkelerin her sartta muhafaza edildigi bir calisma ortami

saglamakla yikamlidur.

Teknolojik Coziimler;

Sirketimizde is ortaklarimizin ihtiya¢ duydugu giivenli ortami
yaratmak amaci ile verilecek hizmet, bir giivenlik konsepli
icerisinde kurgulanir glivenlik hizmetleri ile en son glivenlik
teknolojileri konusunda uzman kadromuz vasitasi ile gelisen
ve degisen teknolojik ¢coziimler 6n plana ¢ikarilarak sunulur.
Bu asamada en 6nemli nokta; sirketimizi temsil eden saha-
daki glvenlik gorevlimizin gorinisinden sagladigimiz
teknolojik alt yapinin segimine kadar her sirecin, en ince
detayina kadar amaca hizmet edecek sekide yapilmasidir.
Bu sayede hem ¢6zum ortaklarimiza katma deger saglamakta
hemde yapilan yatirimlar etkin kullanilmaktadir. Bu sekilde
kaynak israfi dnlenmekte hem de kaliteli bir glivenlik hizmeti

saglanmaktadir.
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Teknolojiyi yakindan takip ediyor, egitime 6nem veriyoruz.

Rumeli Koruma ve Glvenlik olarak, personellerimizi teknoloji odakli tamamlayici glivenlik hizmetleri
konusunda diinyadaki son gelismeleri takip ederek bilgi dagarcigimizi strekli gelistiriyoruz. Sundugumuz
hizmeti farklilastirmak icin teknolojiyi azami kullanmaya 6zen gosteriyor, olaylara verilen reaksiyon ve
bilgilendirme surelerini dakikalara hatta saniyeye indirmek igin teknolojiye yatirrm yapiyoruz. Merkezi

olarak yonetilen denetim ve egitim ekibimiz sayesinde, tespit edilen egitim ihtiyaclari cercevesinde

surekli bir iyilestirme ve gelisim programi uyguluyoruz.




GUVENLIK HIZMETLERI

Sektorde Uzmanlik;

Rumeli Koruma ve Giivenlik , Kamu ve Ozel kurumlada,
lojistik sektoriinde fabrikalara, AVM’lere, hastanelere,
site ve plazalara kadar birgok sektdrde glivenlik hizmeti
sunmaktadir. Farkh sektorlerde ve genis bir yelpazede
yer alan musterimizle gelismis hizmet bilgi ve kalitesiyle
her bir musterimizin 6zel ihtiyaglarini anlayabiliyor, onlara
ozel guvenlik hizmeti sunabiliyoruz. Glivenlik sirketimizin
sektoriinde paket hizmet modelinden ziyade musterile-
rimize uygun ¢ozimler Ureterek hizmet standardi sun-

maktadir.

Bina ve Sanayi Tesisleri Giivenligi;

Rumeli Koruma ve Givenlik ; Kamu, Ulusal ve Uluslararasi
birgok sanayi kurulusu ile bina ve tesislerin, glivenlik ihtiyag-

larini 15 yillik bilgi birikimini uygulayarak karsilamaktadir.







GUVENLIK HIiZMETLERI

Givenlik Danismanlik Hizmetleri;

« Proje risk analizi

« Risk analizine gore kadro belirlenmesi
« Glivenlik gorevlisi secimi

» GOrev bas! egitimi

« Glivenlik techizat secimi

« Risk analizine gore elektronik ekipmanlarinin

belirlenmesi

« Planli ve ani denetim

Personel Se¢imi ve Egitimi;

Guvenlik hizmetini kalitesi personelin dikkatli arastirilarak
secilmesi ve egitimine baghdir. Personel se¢imi, egitimi ve
denetimi bir biitlin olarak sirket prensipleri dogrultusunda
koordine edilerek, adaylar teorik ve pratik egitimden gegiril-
mektedir. Bitlin personelin ilk egitim programini tamamla-
diktan sonra, her tirli kritik durumda bilingli ve profesyo-
nelce davranmalarini saglanmaktadir. Yasadigimiz hizh gelisen
teknoloji ortaminda personelimiz en son teknolojiye sahip
olan glivenlik sistemlerini kullanmak i¢in ayrica Elektronik ve
Guvenlik Sistemleri ile ilgili egitime tabi tutulmaktadir. Rumeli
Koruma ve Glivenlik Firmasi her durumda, glivenlik hizmetini
istenilen seviyede saglayacak, moral-motivasyona sahip,

kapasiteli, sorumluluk sahibi personeller ile saglamaktadir.
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TEMIZLIK HIZMETLERI

Ares Servis Grup icin temizlik hizmetlerini sadece
hijyeni saglamakta tamamlanan bir siire¢ olarak
algilamiyoruz. Bakim galismalarinin da ¢alisma
ortaminizin ilk glinkt gérinimanin korunmasi
icin dnemli bir hizmet oldugu inanciyla hareket

ediyoruz.

Temizligin yaninda saghginiz da bizim igin 6nem
arz ediyor. Dolayisiyla kullanilan temizlik Griinleri
ve sundugumuz hizmet ile tim deneyimimizi

yasadiginiz ortami da saglikli ve begenilir hale

getirmek igin kullaniyoruz.

Temizlik kadar bakimada 6nem veriyoruz;

Ozellikle kimyasal ve su tiiketimini minimuma
indiren, ¢capraz bulasma riskini azaltarak maksimum
dezenfeksiyon saglayan Ares Servis ile yasam
alanlarinizi kisa zamanda istenilen standartlara

ulastirmaya gayret ediyoruz.

Malzeme, insan, i1si ve zaman kullaniminin en efektif
bicimde yonetimiyle temizlik ve bakim hizmetlerinde

artik 6nct konumda bulunan Ares Servis yenilikleri

takip etmekten ziyade, sektore yon veriyor.







HAVUZ TEMIZLIK HiZMETLERI

Havuz Bakimi ve ('5nemi;

Bir havuzu temiz, berrak ve temiz tutmak icin iki
ana esasa ¢ok dikkat etmemiz gerekiyor. Bunlar;
yluzme havuzunun kimyasal dengesinin saglanmasi,
havuzda istenmeyen kirler, tozlar, partikiller ve
yabanci maddelerden aritilmasidir. Ares Servis;
Havuz bakiminda deneyimli ve gtivenilir elemanlariyla
sizlere en iyi sekilde hizmet vermektedir. Havuz
bakiminda ve havuz temizlenmesinde havuz

kimyasallarinin dogru secilmesi ve uygulamalarinin

profesyonelce yapilmasi sarttr.

Kalite tesadiif Degildir

Hizmet sektoriinde uzun yillar faaliyet gosteren
Ares Servis Grup, Tesis Yonetimi konusunda edinmis
oldugu yillarin bilgi birikimi ve tecribesi, havuz
bakimi ve temizligi hizmetlerine de yansitarak
sizlere en profesyonel ve ekonomik ¢oziimleri Ares
Servis Grup Hizmetleri markasi ile sunmaktadir.
Kalitenin higbir zaman tesadiife bagh olmadigi
bilinci ile havuz temizligi konusundaki hizmetlerde,

egitimli personeller esliginde Uretilmekte, donanim

ve techizat olarak en son teknolojiler kullaniimaktadir.
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HASERE KONTROL HiZMETLERI

Ares Servis Grup Hizmetleri, insan yasantisi igin
zararli olarak nitelendirdigimiz, ancak dogada
onemli gorevleri olan ve besin zincirinin halkasini
olusturan hasere ve kemirgenlerin yasam
alanlarimizda bulunmalarini 6nlemek igin faaliyet

gosterir.

Cevreye Zarar Vermeden Miidahale

Tasidiklari hastaliklar, verebilecekleri zararlar
ve kazalar sebebiyle, hasere ve kemirgenlerin
insanlarin yasam ve ¢alisma alanlarindan uzak
tutulmasi gerekir. Ulkemizde, sdz konusu vek-
torde micadele icin ¢esitli yontemler mevcuttur
ancak bu, halkin sagligini dogrudan ilgilendiren
son derece ciddi bir istir. Kullandigimiz teknikler,

her kosulda, basta cocuklarimiz olmak tzere,

cevredekilere zarar vermeyecek bicimde tasarlanir.

Boylelikle, hem yasam alanlariniz, hem de

saghginiz korunur.







PERSONEL TASIMACILIGI

Kalitenin ilk sarti 6zenli hizmet ve denetimdir.

Personel Tasimaciligl konusunda sundugumuz her
turld hizmetin profesyonelce ve en Ust kalite di-
zeyinde gerceklestirilmesi icin maksimum 6zeni
gostermekteyiz. Hizmet standartlarini yiksek di-
zeyde tutabilmek igin arag kalitesi, strtculerin
egitimi ve yonetimi hususlari Gizerinde titizlik ve
ciddiyetle durmaktayiz.

Ares Servis Grup olarak tasimacilik hizmetlerinin
icerdigi risklerin bilinci ile hareket edilmektedir.
Bu noktada alinan karar ve uygulama konulan
dizenlenmelerin hicbir zaman tek basina yeterli
olmayacagi bilinci ile siirekli denetim ilkesi daima
on planda tutulmaktadir.

Konforlu ve Zamanimda Ulasim

Musterilerimizin, tim sorumlulugunun bilincide
olarak Is Kanunu, Trafik Kanunu, Kara Yollari Tasima
Kanunu, Servis Araclari Hizmet Yonetmenligindeki
yukumliltklerini yerine getirmekle birlikte, tasidig
her bireyi evinden is yerine, is yerinden evine
ulastirmakla yikimla bir ¢6ziim ortagina ihtiyaci
bulunmaktadir. Biz tim bu sorumluluklari tstle-
niyoruz. Sizler istihdam yaratmakla, kurumunuzu

blyutmekle ugrasirken biz ise aldiginiz her bireyi

guvenli ve zamaninda getirip gétiirmeyi, bu

konulardada ¢6ziim ortaginiz olmayi taahhut

ediyoruz.
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YARDIMCI URETIM iSCIiLiGi VE

Yardimci Uretim isciligi ve insan Kaynaklar
Yonetimi Hizmetlerini Ares Servis Grup firmamiz
tarafindan birgok Fabrika ve Sanayi Kuruluslarinda
paketleme, montaj, kontrol hizmetlerini alt
isverenlik mevzuatina uygun olarak vermekteyiz.

Kalitenin ilk sarti 6zenli hizmet ve denetimdir.

Sirketimiz sahip oldugu genis egzersiz portfoyl
sayesinde, gerek yeni isalim sureglerinde gerekse
mevcut personelin ihtiya¢ duydugu gelisim
noktalarinin tespit edilerek, degerlendirme ve
gelistirme merkezi uygulamalari basta olmak
tizere insan Kaynaklari alaninda firmaya ¢éziimler
sunmaktadir.

INSAN KAYNAKLARI

Personel is Alimi

Ust diizey se¢me ve yerlestirme siireci sirketimizde
DISC kisilik envarter testleri, milakatlar ve referans
kontrollerini iceren titiz bir streci kapsar. Sirketimiz
donanimli ve konusunda uzman kadrosu vasitasiyla
Once is ortaklarini analiz ederek firma kultirin
belirler, firma kiltUrinl gozeterek ihtiyaci olan
degisik sektor ve fonksiyonlardaki, Gst diizey, orta
kademe yonetim posizyonlari ile uzman ve giris
pozisyonlarindaki personel ihtiyacini strekli
glincellenen aday havuzu sayesinde en isabetli
tercihlerle istenen sirede karsilar. Ayrica ihtiyag
dogrultusunda toplu ise alimlarda kalici ve donemsel

personel temini hizmetleri de verilmektedir.
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YARDIMCI URETIM ISLETMELIGI VE TEKNiK BORDROLAMA

Yardimci Uretim isletmeciligi

Grubumuz degisik sektorlerde faaliyetlerini
surdiirmekte olan sanayi kuruluislarina sundugu,
yardimci Gretim isletmecigi hizmeti ile daha eko-
nomik kosullarda genis bir hizmet agi olusturmustur.
is yerlerindeki tiretim siirecleri ile ilgili olmakla
beraber; dogrudan Uretim organizasyonu icerisinde

i

yer almayan Uretimin zorunlu bir unsuru olmayan
ancak asil is devam ettidikce, duyulan ihtiyaca
cevap vermek amaci ile; depolama, kalite kontrol,
paketleme, yikleme, bosaltma mekanik elektrik
bakim gibi yardimci isler de firmaya 6zel ¢coziimler
sunulmaktadir. Tekstil, metal, kozmetik ve plastik
gibi sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerimiz ile

is yerlerinde isletmenin ve isin geregi dogrultusunda
uzmanlik Gerektiren islerde de faaliyet gostermekteyiz.

Teknik Bordrolama

Bordrolama islemleri; artan ve azalan lretim ve hizmet
talepleri esnasinda sirketlerin 6lceklerine gore bazen
ciddi maliyeter yaratan sliregleri optimize etmeyi,
bazende mevcut is gliciinii dogru alanlarda optimum
dizeyde kullanmayi engelleyen, mevzuat konusunda
ciddi bir bilgi birikimi gerektiren kritik diizeydeki stirecleri

icerir. Firmamiz sahip oldugu uzman personel kadrosu

ve hizmetin gerekliligine iliskin gelistirdigi teknolojik alt

yapisi ve o6zel yazilimlari ile misterilerimizin bu konuda
blyilk bir departmana ihtiyaci olmaksizin teknik bord
rolama benzeri slreglerin olusturdugu riskleri ve is

yukini karsilamaktadi
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